MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII
STIINTIFICE
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Nr. 5643/16.09.2015

Avizat

in Consiliul de Administratie

Regulamentul de functionare a
Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii

din Liceul Tehnologic ,,DACIA” Pitesti

Capitolul |
Dispozitii generale

Art. 1. Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din Liceul Tehnologic “DACIA”,
denumitd in continuare CEAC, este infiintatd in temeiul Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
75/12.07.2005 privind asigurarea calitafii educatiei, aprobatd cu completari si modificari prin
LEGEA nr.87/13.04.2006, cu modificarile ulterioare si Legea nr. 1/2010, Legea educatiei nationale.

Art.2. Viziune: Implementarea managementului calitatii in Liceul Tehnologic
,Dacia” Pitesti va conduce la crearea unor noi modele de gandire si de comportament care sa
duca la imbunatatirea continua a tuturor proceselor si activitatilor derulate in domeniul formarii
sia activitatilor conexe acestora, la nivelul unitatii de Tnvatamant.

O noua calitate la ,,Dacia”

Art.3 Misiune: Elaborarea conceptuala si implementarea managementului calitatii n
cadrul Liceului Tehnologic ,,Dacia” Pitesti precum si adaptarea continud a acestuia la cerintele
invagamantului preuniversitar, romanesc si european.

Art. 4. (1) Obiectivele Comisiei pentru Evaluarea si asigurarea Calitatii sunt :
a) Imbunatatirea calitatii intregii activitati din scoala;
b) asigurarea informarii i evaluarea satisfactiei grupurilor semnificative de interes (elevi,

parinti, corp profesoral, comunitate locald) ;
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C) revizuirea si optimizarea politicilor si strategiilor educationale de la nivelul unitatii
scolare;

d) elaborarea conceptuald a sistemului de management al calitatii, in sensul definirii
structurii lui organizatorice si functionale, precum si a modului de integrare a Iui in managementul
strategic al unitatii de invatamant.

e) elaborarea strategiei de implementare a sistemului de management al calititii in
unitatea de invatamant si supunerea ei dezbaterii in Consiliul de Administragie si in Consiliul
Profesoral.

f) definirea cerintelor calitative care trebuie stipulate Tn planul de actiune in domeniul
calitatii.

g) stabilirea obiectivelor, activitatilor si rezultatelor care se doresc a fi obtinute prin
implementarea Managementului Calitatii.

h) analiza  rezistentelor obiective si subiective care pot fi generate de implementarea
managementului calitatii si propunerea de solutii privind depasirea lor.

i) evaluarea procesului de implementare a managementului calitatii Tn Liceul
Tehnologic ,,Dacia” Pitesti si propunerea de solutii corective, daca acestea sunt necesare.

J) elaborarea strategiilor de audit intern si extern.

K) elaborarea anuala a unui raport de evaluare interna privind calitatea educatiei in Liceul
Tehnologic ,,Dacia” Pitesti. Raportul va fi pus la dispozitia conducerii scolii si Consiliului
profesoral; dupa aprobare, raportul este facut cunoscut tuturor beneficiarilor prin afisare sau
publicare pe site-ul scolii;

I) planificarea, cu precizarea responsabilitatilor si a termenelor de realizare, si
coordonarea activitatilor de evaluare in vederea autorizirii / acreditirii / evaludrii periodice
externe.

(2) CEAC se afla in organigrama unititii de invataimant in relatic de coordonare fata de
conducerea scolii, iar nu de subordonare.

(3) In temeiul Ordonantei de urgenti a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii
educatiei, Intelegem:

a) Educatia sc refera la programele si activitatile de formare academica sau profesionala
initiald sicontinua.

b) Organizatia furnizoare de educatie este o institutic de invaamant, o organizatie non-
guvernamentald sau o societate comerciald, care, potrivit statutului, desfisoara activitdti sau
programe legal autorizate de formare initiald sau continua.

c) Programele de studii concretizeaza oferta educationala a unei organizatii furnizoare de

educatie.
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d) Beneficiarii directi ai educatiei sunt elevii, precum si persoancle adulte cuprinse
intr-o forma de educatie.

e) Beneficiarii indirecti ai educatici sunt angajatorii, angajatii, familiile beneficiarilor
directi, intr-un sens larg, intreaga societate.

f) Cadrul national al calificarilor cuprinde in mod progresiv si corelat gradele, diplomele sau
certificatele de studiu care atesta nivelurile distincte de calificare, exprimate in termenii rezultatelor
in invatare. Cadrul national al calificarilor este comparabil si compatibil cu cel european
corespunzator.

g) ARACIP reprezinta Agentia Romina de Asigurare a Calitatii in invatamantul
Preuniversitar

h) Calitatea educatiei este ansamblul de caracteristici ale unui program de studiu si ale
furnizorului acestuia, prin care sunt satisficute asteptarile beneficiarilor, precum si standardele de
calitate

i) Evaluarea calitafii educatiei consta in examinarea multicriteriald a masurii in care o
organizatie furnizoare de educatie si programul acesteia indeplinesc standardele si standardele de
referintd. Atunci cand evaluarea calitatii este efectuatd de insdsi organizatia furnizoare de educatie,
aceasta ia forma evaludrii interne. Atunci cand evaluarea calitatii este efectuatd de o agentie nationald
sau internationald specializatd, aceasta ia forma evaludrii externe

J) Asigurarea calititii educatiei este realizata printr-un ansamblu de actiuni de dezvoltare a
capacitdtii institutionale de elaborare, planificare si implementare de programe de studiu, prin care
se formeaza increderea beneficiarilor ca organizatia furnizoare de educatie satisface standardele de
calitate. Asigurarea calitatii exprima capacitatea unei organizatii furnizoare de a oferi programe de
educatie, In conformitate cu standardele anuntate. Ea este astfel promovatd incit sd conducd la
imbunatatirea continui a calitatii educatiei

K) Controlul calititii educatiei n institutiile de invatamant profesional, liceal si postliceal
presupune activitdti si tehnici cu caracter operational, aplicate sistematic de o autoritate de inspectie
desemnatd pentru a verifica respectarea standardelor prestabilite.

) Imbundtatirea calititii educatiei presupune evaluare, analizi si actiune corectiva continui
din partea organizatiei furnizoare de educatie, bazata pe selectarea si adoptarea celor mai potrivite
proceduri, precum §i pe alegerea si aplicarea celor mairelevante standarde de referinta

m) Criteriul se refera la un aspect fundamental de organizare si functionare a unei organizatii
furnizoare de educatic

n) Standardul reprezinta descrierea cerintelor formulate in termen de reguli sau rezultate, care
definesc nivelul minim obligatoriu de realizare a unei activitati in educatie

0) Standardul de referinta reprezinta descrierea cerintelor care definesc un nivel optimal de
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realizare a unei activitdti de catre o organizatie furnizoare de educatie, pe baza bunelor practici
existente la nivel national, european sau mondial

p) Indicatorul de performantd reprezinta un instrument de masurare a gradului de realizare a
unei activitati desfasurate de o organizatie furnizoare de educatie prin raportare la standarde, respectiv
la standarde de referinta

q) Calificarea este rezultatul invatarii obtinut prin parcurgerea si finalizarea unui program de

studii profesionale

Capitolul 11

Constituirea Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii

Art.5. (1) In cadrul Consiliului de Administratie al scolii se hotaraste, in baza prevederilor art. 11,
alin (1) din O.U.G. nr.75/12.07.2005 privind asigurarea calitdtii educatiei, aprobata cu completari si
modificari prin LEGEA nr. 87/2006, cu modificarile ulterioare), infiinfarea comisiei si Legea nr.
1/2010-Legea Educatiei Nationale.

(2)Consiliul de administratie al unitatii de invataimant elaboreaza si adopta Regulamentul de
functionare si Strategia de evaluare internd a calitatii, ca documente reglatoare ale activitatii
acesteia.

(3) Consiliul de administratie face apel catre toate cadrele didactice din scoala si afiseaza
conditiile pe care trebuie sa le Indeplineasca(competente profesionale, intelectuale, organizationale,
morale);

(4) Consiliul de administratie stabileste perioada de alegere a membrilor comisiei din
randul cadrelor didactice, comunica criteriile stabilite prin Regulament, se preocupa de realizarca
cadrului formal de alegere a acestora prin vot secret (in consiliul profesoral), analizeaza propunerile
siautopropunerile din partea cadrelor didactice.

(5) Consiliul de administratie solicita partenerilor implicati desemnarea membrilor acestora,
in termenul stabilit: consiliul elevilor, comitetul de parinti/asociatia parintilor din scoala, consiliul
local.

(6) Directorul unitatii scolare emite Decizia de infiintare a Comisiei de evaluare si asigurare
a calitatii din scoala in baza hotararii Consiliului de administratie.

(7) In cazul incetdrii activititii unui membru, completarea CEAC ar loc urmind aceleasi

proceduri de selectie.
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Art.6. (1) CEAC este formatd din 7 membri Conducerea ei operativd este asigurata de
conducdtorul organizatieisau de un coordonator desemnat de acesta.
(2) Componenta Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii in unititile din
invatamantul preuniversitar cuprinde, in numar relativ egal:
a) 3 reprezentantiaicorpului profesoral,
b) 1 reprezentant al Asociatiei parintilor,
c) 1 reprezentant al elevilor;
d) 1 reprezentant al Consiliului local .
e) 1 reprezentant al sindicatului.
(3) Membrii Comisiei nu pot indeplini functii de conducere in institufia respectiva, cu
exceptia persoanei care asigura conducerea ei operativa.
(4) Durata mandatului unui membru este de 4 ani, pentru a favoriza continuitatea in activitatea

de planificare

Capitolul 111

Rolurile si responsabilitatile membrilor CEAC

Art. 7. (1) Rolurile membrilor CEAC:

a) realizeaza evaluarea interna a scolii, pe baza standardelor de acreditare si evaluare periodica si a
standardelor de referinta;

b) propun o strategie de imbunatitire a calitatii in unitatea de invatamant;

c) implementeaza sistemul de management al calitatii.

Art.8. (1) Atributiile Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitdtii sunt:

a) elaboreaza si coordoneazi aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a
calitatii, aprobate de conducerea organizatiei furnizoare de educatie, conform domeniilor si
criteriilor:

A. Capacitatea institutionald, care rezultd din organizarea internd §i infrastructura
disponibild, definitd prin urmatoarele criterii: structurile institutionale, administrative si manageriale;
baza materiala; resursele umane.

B. Eficacitatea educationald, care consta in mobilizarea de resurse cu scopul de a obtine
rezultatele asteptate ale invatarii, concretizata prin urmatoarele criterii: continutul programelor de studiu;
rezultatele invatarii; activitatea metodicd; activitatea financiard a organizatiei.

C. Managementul calititii, care se concretizeazd prin urmatoarele criterii: strategii §i
proceduri pentru asigurarea calitdfii; proceduri privind initierea, monitorizarea §i revizuirea periodica a

programelor aplicate CDS/CDL si a activitatilor desfisurate; proceduri obiective si transparente de
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evaluare a rezultatelor invatarii, proceduri de evaluare periodicd a calitdtii corpului profesoral;
accesibilitatea resurselor adecvate invatarii; baza de date actualizatd sistematic referitoare la asigurarea
internd a calitatii; transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii si, dupa
caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite; functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii
educatiei, conform legii
b) elaboreazi, anual, un raport de evaluare internd privind calitatea educatiei in organizatia
respectiva. Raportul este adus la cunostinta tuturor beneficiarilor prin afisare sau publicare sieste pus
la dispozitia evaluatorului extern;
c) elaboreazi propuneride imbunatatire a calitdtii educatiei;
d) coopereazi cu agentia romana specializatd pentru asigurarea calitatii, cu alte agentii si
organisme abilitate sau institutii similare din tard sau strainatate, potrivit legii

(2) In functie de activititile derulate, in cadrul CEAC se pot constitui si alte echipe de lucru
speciale.
Art.9.(1) Tn indeplinirea atributiilor lor membrii corpului profesoral emit hotirari, note de sarcini,
semneaza documentele, adresele, comunicarile care urmaresc indeplinirea sarcinilor de asigurare a
calitatii.
a) elaboreazi graficul anual de efectuare a monitorizarilor sia evaluarii;
b) informeazi conducerea unitatii, I.S.J. Arges, Ministerul Educatici Nationale, ARACIP privind
monitorizarile efectuate la nivelul unitatii de invatamant preuniversitar, pe baza standardelor de
acreditare si evaluare periodica sia standardelor de referinta;
C) eclaboreazia sinteze anuale ale rapoartelor de autoevaluare ale unitatii de invatamant
preuniversitar si ale activitatilor desfagurate prin inspectie scolard si de evaluare institutionala de
catre ISJ, pe care le Tnainteaza atat directorului unitatii, Consiliului de Administratie, Consiliului
profesoral, ISJ Arges, directiilor de specialitate din cadrul Ministerului Educatiei Nationale, cat si
ARACIP;
d) comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii este organism consultativ al Consiliului
Profesoral si al Consiliului de Administratie in domeniul calitatii.
e) Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii este prezidata si condusa operativ de
coordonatorul comisieli.
f) comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii 1si desemneaza un secretar executiv.
g) hotararile in Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii se iau pe baza votului deschis
cu majoritate simpla, in prezenta a cel putin 5 membri. Coordonatorul poate convoca Comisia
pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii ori de cate ori sunt de rezolvat probleme specifice.
Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii isi desfasoara activitatea pe perioada unui

mandat al conducerii.
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g) comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii se intruneste lunar si ori de cate ori este
necesar.
(2)Atributiile Coordonatorului CEAC:

» conduce sedintele Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii;

» informeaza periodic Consiliul de Administratie si Consiliul Profesoral asupra
activitatii Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii, precum si Comisia pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii asupra deciziilor Consiliul de Administratie,
referitoare la calitate;

e promoveaza in Consiliul de Administratie si Consiliul Profesoral Hotararile

Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii;

» asigura armonizarea Politicii Calitatii cu Politica generala a scolii;

« raspunde in fata Directorului de activitatea Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea

Calitati;

e coordoneaza  intreaga activitate privind implementarea  Sistemului de

Managemental Calitatii in liceu;

» propune spre aprobare structura organizationalda corespunzatoare sistemului de
asigurare a calitatii;

e coordoneaza si controleaza activitatea responsabililor cu asigurarea calitatii pe
compartimente functionale/departamente/comisii. ;

» coordoneaza programul de elaborare si a indicatorilor de calitate la nivelul fiecarei
entitati din unitatea de invatamant;

» coordoneaza procesul de evaluare interna efectuat de catre elevi ca parteneri principali

ai procesului educational;

(3) Atributiile Secretarului executiv:
» asigura informarea membrilor Comitetului pentru Asigurarea Calitatii despre tematica
sedintelor de lucru;
» rezolva problemele operative ce intervin in activitatea Comitetului pentru Asigurarea
Calitatii;
» asigura armonizarea grupurilor de lucruale Comisia pentru Evaluarea si

Asigurarea Calitatii .

(4) Atributiile Reprezentantul parintilor
a) Asigura buna functionare a relatiilor scoala - familie;

b) Aplica chestionare parintilor in vederea identificarii nevoilor si asteptarilor
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acestora;

C) Atrage donatii si sponsorizdri in vederea Imbunatatirii calititii procesului
instructiv — educativ;

d) Participa la organizarea si desfasurarea activitatilor extrascolare si de promovare
a imaginii scolii.

(5) Reprezentantul Consiliului local

a) Stabileste legatura dintre scoalda — Consiliu local

b) Participa la luarea deciziilor in vederea intocmirii ofertei educationale si a
CDL — urilor.

C) Participa la autoevaluarea periodica

d) Sprijind cooperarea dintre serviciul contabilitate al scolii si cel al Consiliului

Local in privinta necesarului de fonduri banesti
(6) Reprezentantul elevilor
a)  Monitorizeaza si realizeaza sondaje de opinie intre ceilali elevi ai scolii
pentru a stabili prioritatile si obtiunule acestora in ceea ce priveste calitatea procesului
instructiv educativ
b) Sesizeaza deficientele si disfunctionalititile in procesul de predare — invatare
c)  Propune mijloace de imbunatatire a procesului de instruire
d)  Contribuie la promovarea imaginii scolii in exterior
e) Ofera informatii in ceea ce priveste oportunitifile de Invatare si rutele de
progres

f) Se asigura ca opiniile sipropunerile elevilor sunt apreciate si respectat

Capitolul 1V
Drepturile si obligatiile membrilor si sanctiuni

Art.10 (1) Comisia se intruneste in sedintd, lunar conform graficului, respectiv in sedinta
extraordinara, ori de cate ori este cazul. Sedintele ordinare ale CEAC sunt statutar constituite in
cazul intrunirii a cel putin doua treimi din totalul membrilor.

(2) In indeplinirea atributiilor sale, CEAC adopti hotirari prin votul a doud treimi din
numarul membrilor sai prezenti.

(3) Membrii CEAC au dreptul sa efectueze asistente la lectii, sa consulte documentele scolii
necesare pentru intocmirea rapoartelor de evaluare, sa-si desfisoare activitatea in spatiu special
amenajat sidotat cubirotica necesara.

(4) Membrii CEAC au urmatoarele obligatii:
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a) Inconformitate cu prevederile legale, analizeaza siaproba proiectul de strategie institugionala;
b) evalueaza modul de aplicare a standardelor, standardelor de referinta, indicatorilor de
performantd, pentru evaluarea si asigurarea calitdfii in invafdmantul preuniversitar, precum si
standardele de acreditare, specifice fiecarei etape a procesului de acreditar, in conformitate cu notele
de probleme transmise de evaluatorii externi;
C) aplica si respectd metodologia de evaluare institutionald si de acreditare a organizatiilor
furnizoare de educatie;
d) membrii CEAC respectd Codul de etica profesionala in evaluare;
e) informeazi periodic Consiliul de Administratie asupra rezultatelor procesului de evaluare in
scopul imbunatatirii lor;
f) intocmesc si publica rapoartele de autorizare, de acreditare, respectiv de evaluare internd a
calitatii;
g) aplica manualele de evaluare interna a calitatii;
h) 1isiindruma activitatea bazandu-se pe ghidurile de bune practici publicate pe situl ARACIP;
i) aduc la indeplinire propunerile venite din partea 1.S.J. Arges, Ministerului Educatici Nationale
sau/si ARACIP masurile de asigurare si imbunatatire a calitdtii in invafamantul preuniversitar.

(5) Membrii CEAC pot fi revocati din functie in urmitoarele situatii:
a) prin absena nejustificatd de la doua sedinte consecutive sau de la trei sedinte intr-un an
calendaristic;
b) daca se afla in imposibilitatea de a-si indeplini atributiile, din diverse motive, pe o perioada mai
mare de 90 de zile;
C) ca urmare a neindeplinirii atributiunilor delegate prin fisa de evaluare elaborata de coordonator;
d) ca urmare a incalcarii Codul de etica profesionald in evaluare;
e) neindeplinirea sarcinilor in cadrul comisiei;
f) la savarsirea oricaror fapte de natura sa atragd raspunderea disciplinarda sau penala, cu
repercusiuni asupra prestigiului organizatiei, Ministerului Educatiei Nationale si/ sau al ARACIP,

dupa caz.
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Capitolul V

Criterii si procedura de selectie a reprezentantilor corpului

profesoral

Art. 11.(1) Criteriile de selectie a reprezentantilor corpului profesoral in Comisia de Evaluare si
Asigurare a Calitatii:

a) Criterii profesionale:

- bine pregatit profesional, curezultate la olimpiade siconcursuri profesionale;

- CU reputatie buna in scoald si comunitate;

- curezultatele obtinute de cétre elevi, prin care a sporit prestigiul scolii;

b)Criterii intelectuale:

- deschis schimbarilor, flexibil, receptiv la nou;

- pasionat de profesie;

- adept al principiilor calitatii, al muncii de calitate.

c¢) Criterii organizationale:

- preocupat pentru asigurarea unor noi resurse educationale;

- bun organizator;

d) Criteii morale:

- fire neconflictuala;

- tinutd morala impecabila;

- atasat de copii, comunicativ, empatic.

Art. 10 Procedura de selectia are urmatoarele etape:

- apelul catre cadrele didactice din scoald;

- afisarea conditiilor pe care trebuie sd le indeplineasca;

- depunerea unei cereri/scrisori de intentie a cadrelor didactice, insotite de curriculum vitae si raport
de activitate;

- analiza propunerilor siautopropunerilor venite din partea cadrelor didactice;

- prezentarea candidatilor in Consiliul profesoral;

-argumentarea de catre candidati a oportunitatii optiunilor lor, precum si a unor propuneri de
imbunatatire a activitatii din scoald pe un anumit domeniu;

- alegerea de catre Consiliul profesoral, prin vot secret , a reprezentantilor cadrelor didactice;

- afisarea rezultatelor;

- validarea lor in Consiliul de admnistratie.
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Art.11 Procedura de eliberare din Comisia de evaluare si Asigurare a Calitatii presupune
urmatoarele etape:

- la sfarsitul anului scolar, coordonatorul CEAC prezinta Consiliului de administratic activitatea
membrilor CEAC;

- se discuta in CA activitatea membrilor si daca se constatd ca membrii CEAC nu si-au indeplinit
atributiile se hotaraste eliberarea din comisie;

- Consiliul de administratie informeaza Consiliul profesoral si declangeazi o noua procedurd de

selectie.

Capitolul VI
Documentele elaborate de CEAC si modul de comunicare cu

organismele de conducere

Art.12. (1) CEAC trebuie sa fie la curent cu noutatile in domeniu, transmise in sistem de MEN de
ARACIP side ISJ Arges
(2) CEAC trebuie sa detina toate materialele informative despre sistemul de management al
calitatii transmise in sistem, fiind obligata sa prelucreze informatia primitd si sa o disemineze in
scoald, catre Consiliul de administratie, catre celelalte cadre didactice, catre parinti, catre elevi etc.
(3) CEAC elaboreazia documente cum ar fi: proceduri pentru asigurarea calitatii, graficul anual
de efectuare a monitorizarilor si a evaluarii, propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei, rapoarte

de evaluare internd, chestionare, ghiduri de observatie, rapoarte scrise, diferite fise de apreciere.

Presedinte Consiliul de administratie,

Ing. Cristina Elena MIHAI
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